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Resumo

Este artigo consiste em um relato sobre um processo de identificagdo de boas praticas na implantagdo
de Comités Gestores Intersetoriais Municipais do Programa Crianca Feliz em 10 municipios brasileiros.
Realizada com base em abordagens avaliativas, a experiéncia relatada abrangeu: a definicao de critérios
e padrdes de forma participativa junto as instituicBes envolvidas no projeto, a selecdo dos municipios, a
elaboracdo e aimplementacao de instrumentos para coleta de dados, incluindo a realizagdo de entrevistas
e grupos focais de modo online e resultou na produg¢do de um caderno e videos para o compartilhamento
das praticas. Além de uma breve explicacdo sobre essas etapas, sdo apresentados os aprendizados do
processo e a lista de critérios e rubricas como anexo.

Palavras-chave: Primeira infancia. Intersetorialidade. Implementac¢do de programas. Gestao municipal.
Avaliagdo.

Abstract

This article consists of a narrative about a process of identifying good practices in the implementation
of the Intersectoral Municipal Management Committees of the Happy Child Program in ten Brazilian
municipalities. Based on evaluative approaches, the experience reported covered: the definition of
criteria and standards in a participatory manner with the institutions involved in the project, the selection
of municipalities, the formulation and implementation of instruments for data collection, including the
conduction of online interviews and focus groups, resulting in a guide and videos for sharing practices.
In addition, lessons from the process and a list of criteria and rubrics are presented as an appendix.

Keywords: Early childhood. Intersectionality. Program implementation. Municipal management.
Evaluation.
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Um olhar avaliativo sobre os comités gestores intersetoriais municipais do Programa Crianca Feliz

Introducao

Este relato tem por objetivo compartilhar com a comunidade brasileira de avaliacdo a
experiéncia de uma equipe de consultores contratada para identificar boas praticas na
implantacdo de Comités Gestores Intersetoriais Municipais do Programa Crianga Feliz
em 10 municipios brasileiros. E importante ressaltar que ndo se trata de uma avaliacio,
mas sim de um estudo que se utiliza de conceitos avaliativos. Este estudo é parte de uma
iniciativa internacional das Nac¢des Unidas, o Joint SDG Fund/ Fundo Conjunto para os ODS
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel), que no Brasil é desenvolvido por cinco agéncias
da ONU: Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a Organizagao das
Nacdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Fundo de Populagao
das Nag¢bes Unidas (UNFPA), a Entidade das Nag¢des Unidas para a Igualdade de Género e o
Empoderamento das Mulheres (ONU Mulheres) e o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
(UNICEF), que é a agéncia lider. O Programa Conjunto é realizado em parceria com o governo
federal, por meio do Ministério da Cidadania (MC), representado pela Secretaria Nacional de
Atencdo a Primeira Infancia (SNAPI). Esta iniciativa visa a apoiar a expansao e qualificagdo do
Programa Crianca Feliz.

O relato abordara o processo de trabalho, desde o momento da leitura do edital e decisdo
em apresentar a proposta, até a légica da avaliacdo concebida por Michael Scriven (1980),
que foi utilizada para construir o conceito especifico de boa pratica para os comités. O relato
aborda também como foram elaborados e aplicados os instrumentos para coleta de dados e
como se deu a sua analise e elabora¢do de um caderno de boas praticas. Ao final, os autores
registram algumas reflexdes e aprendizados sobre essa experiéncia.

Contexto

Nas ultimas décadas, o Brasil tem avancado no desenvolvimento de legislacdo nacional que
reconhece e institucionaliza a implementacdo de politicas publicas relacionadas a primeira
infancia. A partir de 1990, quando foi aprovado o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), segundo a Lei N° 8.069/1990, legislacBes nas areas de educac¢do, saude e assisténcia
social construiram as bases para o Marco Legal da Primeira Infancia (Lei N° 13.257/2016),
politica inovadora que agregou diferentes areas prioritarias para as politicas publicas visando
o desenvolvimento integral da crianga: salde, alimenta¢do e nutri¢do, educacdo infantil,
convivéncia familiar e comunitaria, assisténcia social a familia da crianca, cultura, lazer,
espaco e meio ambiente. Destacou ainda, como prioritarias, politicas de protecdo contra toda
forma de violéncia e de pressdo consumista, e prevencdo de acidentes. O Marco Legal busca
superar a segmentacdo de acdes e aumentar a eficacia de politicas publicas direcionadas
para a primeira infancia por meio da intersetorialidade. Como principal instrumento, prop&s
a criacdo de comités intersetoriais de politicas publicas para a primeira infancia na Unido,
Estados e Municipios brasileiros.

Este tema foi aprofundado nos instrumentos legais do Programa Crianca Feliz (PCF). A Portaria
Interministerial N° 1, de 4/4/2018, estabeleceu diretrizes, objetivos e competéncias para a
promogao da intersetorialidade no ambito do Programa. Definiu competéncias especificas
para os cinco principais ministérios envolvidos, e responsabilidades comuns, tais como:
“planejar estratégias articuladas para potencializar a perspectiva da complementaridade e
da integracdo entre servicos e programas no territério” e “fomentar a participacdo de sua
respectiva area nos comités gestores estaduais, municipais e distrital”.

O PCF é um programa Federal, instituido e consolidado por decretos'. Tem por finalidade
promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia, considerando sua
familia, cuidadores, e seu contexto de vida. Tem dois pilares de atuacao: visitas domiciliares
sistematicas e periddicas e apromocdo da intersetorialidade por meio de a¢Bes integradas de
politicas publicas nos territérios. As visitas domiciliares visam a apoiar familias e cuidadores
para garantir o desenvolvimento cognitivo, emocional e social de seus filhos. J& as a¢des

" Decreto n° 8.869 (Brasil, 2016) e Decreto n° 9.579 (Brasil, 2018)
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integradas buscam articular as politicas de Assisténcia Social, Educacdo, Saude, Cultura e
Direitos Humanos. O publico prioritario do Programa sao gestantes, criangas de até 36 meses
e suas familias inseridas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), criancas de até 72 meses e suas familias beneficiarias do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), e criancas de até 72 meses afastadas do convivio familiar em razdo da
aplicacdo de medida de protecdo prevista na Lei n° 8.069/90 e suas familias. A portaria
664/2021 incluiu como publico prioritario criangas de até 72 (setenta e dois) meses inseridas
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico, que perderam
ao menos um de seus responsaveis familiares, independente da causa de morte, durante
o periodo Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) decorrente da
Covid-19. Para serem elegiveis, os municipios devem ter Centros de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS e ter, no minimo, 140 individuos incluidos nos critérios de publico prioritario
do Programa.

O processo de implementagdo do PCF pressup8e a formagao de uma equipe gestora nos
municipios (coordenador/supervisores/visitadores), a criagdo de um comité gestor intersetorial
e a elaboragdo de um plano intersetorial que deve estar articulado com os outros planos
setoriais, que por sua vez, devem estar articulados com o PPA municipal, instrumento de
planejamento que, junto com as leis orcamentarias municipais torna-se lei e viabiliza a
alocagdo de recursos para as agoes.

Os Comités Gestores Intersetoriais existem nas trés esferas de governo, como “instancias
de planejamento, tomada de decisdo e acompanhamento do programa”. Tais comités tém
grande importancia para assegurar o carater intersetorial do Crianca Feliz e a conjugacao
de esforcos das diferentes politicas publicas. E fundamental que essa instancia mantenha
articulagdo, em cada esfera, com o Programa Auxilio Brasil (que substituiu o Bolsa Familia)
e o Cadastro Unico, e com os conselhos de direitos e das politicas setoriais, dentre outros.
A criacdo dos comités deve se dar por meio de Decreto, com representantes titular e suplente
de cada secretaria que compdem a intersetorialidade do Programa Crianca Feliz, sendo elas:
assisténcia social, saude, educacdo, cultura, direitos humanos e outras.

Os Comités foram propostos para terem papel de “articuladores de politicas e a¢Bes
multissetoriais para que, de forma conjunta, respondam as demandas identificadas durante
as visitas as familias acompanhadas pelo Programa” (Manual de Gestdo Municipal do PCF,
2019). Portanto, a grande primeira missao do comité é estar atento as demandas dos grupos
prioritarios do Programa - no grupo familiar e no territério. A segunda grande missao é
encaminhar essas demandas por meio da a¢do articulada com as areas envolvidas (educacdo,
assisténcia social, saude, cultura, direitos humanos e outras) e com base no Plano de A¢do
elaborado.

A experiéncia: antecedentes

Boa parte do trabalho de consultoria parte da divulgacao de um edital e de um termo de
referéncia por meio dos quais o contratante define e especifica os servigos desejados e a partir
dos quais as propostas sdo elaboradas pelas diversas proponentes. Uma leitura cuidadosa
desses documentos e uma analise sobre a experiéncia e os conhecimentos requeridos para
a equipe ou consultor sdo os primeiros passos para tomar a decisdo sobre apresentar ou ndo
uma proposta. O edital solicitava propostas para pessoas juridicas que tivessem interesse e
habilidades técnico-cientificas para:

desenvolver, a partir do benchmarking de estratégias e metodologias nacionais e
internacionais, pesquisa e aplicacdo de metodologias, visando avaliagdo dos comités
gestores intersetoriais municipais do Programa Crianca Feliz, identificando boas
praticas para elaborac¢do de publicacdo contendo a sistematizacdo das mesmas para
disseminacdo junto aos demais municipios e Estados participantes ou que venham a
aderir ao programa. (Nag6es Unidas do Brasil, 2020, p. 1)
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Muitos elementos estdo contidos nessa breve descricdo de escopo de trabalho e foi
fundamental perceber nas entrelinhas algumas expectativas dos contratantes: 1) uma
referéncia metodolégica nacional ou internacional de avaliagcdo; 2) ao se referir as praticas
dos Comités como “boas”, eles esperavam um olhar apreciativo da equipe contratada; e 3)
eles desejavam disseminar amplamente essas experiéncias para os estados e municipios
participantes do Programa, que, naquele momento, totalizavam 2.935. Por tras da intencdo
de disseminar as boas praticas, estaria a ideia de que bons exemplos pudessem servir de
referéncia para municipios com caracteristicas diversas.

A equipe proponente reunia experiéncias Uteis para a realizacdo do escopo, basicamente:
vivéncia anterior em projetos envolvendo municipios; avaliacdo de projetos e programas;
gestdo publica e comunicagdo. Com isso, se sentiu confiante em apresentar uma proposta
que atenderia as expectativas dos contratantes.

A experiéncia: abordagem proposta

A abordagem proposta para o trabalho foi fundamentada na forma como a avaliacdo foi
originalmente conceituada por Michael Scriven, em seu livro “A Logica da Avaliacdo” (1980). Essa
conceituacdo define os passos fundamentais para uma avaliacdo, a partir do conhecimento
de seu objeto e seu contexto: estabelecer critérios de mérito, construir padrdes de mérito,
medir desempenho, comparar com os padrdes construidos, e sintetizar as conclusdes com
base no julgamento de mérito e valor.

Os critérios de mérito sdo descritores do objeto avaliado com base na sua capacidade de
atender a necessidades. Definir critérios de mérito, no contexto deste trabalho, significou
definir quais caracteristicas um Comité Gestor Municipal Intersetorial deveria ter para
contribuir, de forma efetiva, para o desenvolvimento integral das criancas. Por exemplo,
um critério de mérito dos Comités seria que tivessem representacdo de diversas areas de
politicas publicas do municipio que tivessem relacdo com o desenvolvimento das criangas.

Os padrdes de mérito correspondem a especificagdo de desempenho aceitavel dos critérios
de mérito. Em nosso exemplo, se um municipio tem representacao das areas de educagao,
saude e assisténcia social, ele alcanca um desempenho minimo em termos de composicao,
pois essa é a composicdo minima de um comité gestor definida pelas normativas do PCF.
Mas se ele tem mais uma area representada (cultura ou direitos humanos), ele tem um
desempenho médio e se tem mais duas areas representadas, alcancou um desempenho
ideal. Essas variagdes de padrdes sao denominadas rubricas avaliativas.

A medida de desempenho definida deve ser aquela que permita a comparagao entre o que
esta acontecendo de fato e os critérios e padrées de mérito estabelecidos. No nosso exemplo,
os dados coletados no nivel local buscaram capturar essas informag¢des que produzissem
evidéncias suficientes para aplicar os critérios e padrées e concluir pelo seu atendimento
ou ndo (julgamento de mérito e valor). Todo esse trabalho teve como principio também a
aplicagdo das Diretrizes para a Pratica de Avaliagdo no Brasil?.

A experiéncia: metodologia adotada

a) Critérios e padrdes (rubricas)

O processo de defini¢do de critérios e padrdes (rubricas) de mérito para julgar o que seriam
boas praticas nos Comités Intersetoriais Municipais do Programa Crianca Feliz foi realizado de
forma participativa, em conjunto com os representantes do Programa Crianca Feliz (Ministério
da Cidadania), do UNFPA e da coordenacao técnica do Fundo Conjunto para os ODS da ONU no
Brasil. Com base nos guias e manuais do PCF, a equipe prop&s primeiramente uma defini¢ao
para um comité intersetorial “ideal”, qual seja:

2 Silva et al. (2020).

Revista Brasileira de Avaliagdo, 11(2), e113522, 2022

4/11



Um olhar avaliativo sobre os comités gestores intersetoriais municipais do Programa Crianca Feliz

“Um comité que representa todas as areas de politica publica importantes para o
desenvolvimento integral das criangas de 0 a 6 anos (saude, educacdo, assisténcia social,
geracdo de emprego e renda, cultura, esporte e lazer, direitos humanos, desenvolvimento
urbano, gabinete/casa civil, etc.); que seja formalmente constituido com poder deliberativo;
que demonstre uma visdo sobre o que é uma politica para desenvolvimento integral da
primeira infancia (materializada no plano municipal integral da primeira infancia); que
consiga identificar as demandas do publico alvo do PCF e dar solu¢8es, de forma articulada,
as demandas identificadas, e monitorar os avangos. Essa articulacdo e as solu¢des podem
envolver atores externos a estrutura da Prefeitura (parcerias). A atuagdo do comité deve ser
transparente para a sociedade local.”

A partir dessa definicdo, o conjunto de critérios e rubricas abaixo foi proposto e validado junto
a equipe do PCF, consultores do Programa, equipe do UNFPA e da coordenacdo técnica do
Fundo Conjunto para os ODS da ONU no Brasil:

* Instituicdo dos Comités

+ Constituicdo dos Comités

+ Frequéncia de Reunifes

* Articulacdo Vertical (entre esferas de governo)

+ Articulacdo Horizontal (com outros poderes e outras areas setoriais na esfera municipal)
* Articulacdo Ampliada (parceiros/champions)

+ Atuagdo dos Comités

* Participacao e influéncia em instrumentos de planejamento
+ A¢do baseada em um Plano de Acdo Intersetorial

+ Estratégia de Atuagao

+ Uso de evidéncias / diagnostico

* Integracdo de informagdes

No Anexo 1 deste relato de experiéncia, apresentam-se os critérios e rubricas definidos em
mais detalhes. A partir dos critérios e rubricas definidos, a equipe propds realizar entrevistas e
grupos focais nos municipios selecionados. O método qualitativo proposto traria uma riqueza
de informagdes e uma maior conexdo com a realidade de cada municipio.

b) Selecdo dos municipios

O processo de selecdo dos municipios foi interativo e partiu de uma pesquisa que ja se
encontrava em andamento no Ministério, também no marco do apoio das Nac¢bes Unidas: a
elaboracdo de um protocolo de trabalho intersetorial no ambito do Programa Crianca Feliz
(PCF). Esse trabalho envolvia uma pesquisa em 88 municipios, indicados pelos governos
estaduais, como exemplos de boas praticas de intersetorialidade. A partir dessa lista, alguns
critérios complementares foram propostos tais como:

a. Prefeito(a) reeleito(a) - embora se saiba que altera¢des na equipe sempre podem acontecer a
partir de mudancas de gestao, a experiéncia da equipe indicava que essas descontinuidades
sdo menores quando os prefeitos sdo reeleitos;

b.Existéncia de Planos Municipais para a Primeira Infancia (PMPI) aprovados e publicados;

c. Participacdo no Selo UNICEF em suas diversas edi¢des (aplicavel a municipios das regides
norte e nordeste). O motivo da inclusao desse critério € que a metodologia do Selo UNICEF
traz em si um estimulo para o trabalho intersetorial, que ganha forca e maturidade a medida
em que 0s municipios participam das sucessivas edicdes;

d.Participagdo na iniciativa Prefeito Amigo da Crianca, por razdo semelhante ao Selo UNICEF;
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e.Participa¢cdo na Rede Urban95 Brasil?;

f. Apresentacdo de boa pratica no Ill Seminario Internacional Programa Crianca Feliz, realizado
em dezembro de 2020;

g.Atuacdo de Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) dedicadas ao tema primeira infancia
no municipio.

A partir desse conjunto de critérios, e buscando ainda um equilibrio entre regides e portes
entre os municipios a serem estudados, foi definida uma lista preliminar de 10 municipios.
No entanto, a equipe encontrou dificuldades ao iniciar os agendamentos de entrevistas e
grupos focais, em alguns municipios.

c) Elaboracao dos instrumentos para coleta de dados

Uma vez acordados os critérios e rubricas e selecionados os 10 municipios, foi elaborado um
conjunto de perguntas, que permitissem aos pesquisadores coletar as evidéncias necessarias
para realizar analise sobre o desempenho de cada critério e a identificagdo das boas praticas.
Esse conjunto de perguntas foi a base para a elaboracdo dos instrumentos para entrevistas
ou para grupos focais. Os instrumentos elaborados foram validados com os representantes
do Programa Crianca Feliz e do UNFPA e testados em um dos municipios, por indicacdo da
equipe do Ministério da Cidadania, sofrendo pequenos ajustes.

Os instrumentos consistiram em um roteiro de entrevista para o representante do municipio
no PCF (coordenador(a) ou supervisor(a)) e um roteiro para grupo focal com membros do
Comité Municipal Intersetorial da Primeira Infancia de cada municipio selecionado.

d) Coleta de dados e informacoes

Pela importancia de conhecer e compreender minimamente o contexto histérico e
institucional, e os cenarios relacionados a primeira infancia, foi realizada uma pesquisa
preliminar com dados secundarios sobre cada um dos municipios selecionados. Nesta etapa,
o Portal Primeira Infancia Primeiro no Municipio da Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal foi
uma importante fonte de referéncia, ao apresentar dados e graficos por municipio referentes
a demografia, salde, nutricdo adequada, educagado, parentalidade, seguranca e protecao na
primeira infancia.

Em todos os 10 municipios foi possivel realizar entrevistas com os representantes do PCF
(coordenadores/as ou supervisores/as) e grupos focais com membros dos comités gestores.
As entrevistas com coordenadores(as) ou supervisores(as) tiveram duragdo aproximada de
1 hora e foram sempre realizadas antes dos grupos focais. Os grupos focais, com duragdo
aproximada de 3 horas, permitiram ouvir as diferentes perspectivas setoriais e provocar um
alinhamento e reflexdes dos membros dos Comités sobre seu desempenho.

e) Organizacdo das informacdes e a analise do material coletado

Tanto a pesquisa inicial de cenario e contexto como as informacdes coletadas nas entrevistas e
nos grupos focais geraram uma série de dados e informacgdes cuja organizagao foi fundamental
para a etapa de analise. Os dados iniciais coletados foram importantes para se ter uma nogdo
darealidade dos municipios antes da interacdo por meio das entrevistas e dos grupos focais.

Devido as limitages impostas pela pandemia de COVID-19, as entrevistas e os grupos focais
foram realizados de forma virtual. Todos foram gravados, com autorizagdo dos participantes,
e integralmente transcritos. Para preservar a identidade dos participantes, no inicio de
cada entrevista ou grupo focal, foi assegurado que os autores ndo seriam identificados em
nossos relatérios. Todas as gravagdes foram mantidas em lugar seguro protegido por senha
e apagadas apds a transcricao.

3 Apesar reconhecida no campo da Primeira Infancia, a Rede Urban95 ainda ndo é amplamente conhecida
como o Selo Unicef e a iniciativa Prefeito Amigo da Crianca. No entanto, este critério foi incluido pelo fato de
representar uma iniciativa internacional que visa incluir a perspectiva de bebés, criancas pequenas e seus
cuidadores no planejamento urbano.
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A andlise do contelido das entrevistas e dos grupos focais complementa as informac&es de
contexto e foi realizada com base nos critérios e nas rubricas. O objetivo das analises ndo
foi comparar os municipios, mas fornecer subsidios a identificacdo de praticas exitosas dos
10 (dez) comités analisados.

f) Sistematizagao dos achados e elaboragao do caderno

Os resultados das analises foram sistematizados em relatério técnico que foi convertido em
um caderno de boas praticas* e em videos de curta duragdo apresentados em um Seminario
Nacional promovido pelo Ministério da Cidadania em agosto de 2021. O caderno constitui o
volume 1 de uma série de trés guias dedicados a orientar gestores municipais e profissionais
do PCF a adotar a intersetorialidade em nivel local.

Aprendizados do processo

Este trabalho resultou em uma série de aprendizados em relagdo ao processo de avaliagao
em suas diferentes etapas, especialmente em termos de engajamento, participagdo e
comunicag¢do. A seguir, compartilham-se os principais pontos:

1.A construc¢do dos instrumentos de pesquisa e dos materiais de comunica¢do com a
participacdo das equipes do UNFPA, da coordenagao técnica do Fundo Conjunto para os
ODS da ONU no Brasil, e do Ministério da Cidadania foi positiva. Realizada em reunides
conjuntas e revisao assincrona de materiais, a colabora¢do contribuiu para refinar o processo
de avaliacdo, levando em conta as informacg8es de outras a¢des em curso, as estruturas
de engajamento ja existentes entre o Ministério e os governos municipais e a experiéncia
das equipes das organiza¢des na implementacao do projeto. Essa construcdo reforcou a
legitimidade do trabalho e a capacidade de dar respostas as dificuldades que surgiram,
j& que os desafios eram discutidos nas reunides que terminavam com encaminhamentos
concretos.

2.0 processo de avaliacdo dos comités e sistematizacao de boas praticas enfrentou duas
dificuldades principais: 1) o trabalho de campo foi realizado entre fevereiro e junho de 2021,
durante a pandemia do COVID-19, o que obrigou a coleta de dados de forma remota. 2) o
inicio de um novo mandato na gestdo municipal em janeiro de 2021, que causou mudancas
e indefinicdes em algumas equipes. Neste cenario, o uso de tecnologia para realiza¢ao de
entrevistas e grupos focais de forma virtual foi essencial para que as atividades de campo
fossem realizadas. Ao mesmo tempo, a escuta de profissionais que estdo no cotidiano da
implementacdo municipal do Programa Crianca Feliz, e que ndo costumam ser escutados
na construcdo de politicas a nivel nacional, contribuiu para o engajamento das equipes
locais, que demonstravam se sentir honradas e reconhecidas por terem sido incluidas neste
processo. Importante dizer que houve poucas dificuldades do/as participantes relacionadas
a aspectos tecnolégicos. A qualidade da internet foi suficiente para realizar todas as
entrevistas e grupos focais. No entanto, nem todos permaneceram com a camera aberta.
O compromisso dos entrevistadores e facilitadores de manter o sigilo das informacdes fez
com que os participantes, em geral, se sentissem seguros e engajados.

3.Um desafio no didlogo com os municipios foi a apreensao gerada nos profissionais
municipais ao se utilizar o termo avaliagdo. Alguns entrevistados relataram nervosismo
e insbnia na noite anterior a entrevista. Em uma sociedade na qual as pessoas crescem
sendo avaliadas nas escolas por meio de notas em um sistema de sucesso ou fracasso, €
compreensivel que as pessoas sintam uma certa ansiedade. Para lidar com esse desafio
- que é comum em avaliagdes em geral, principalmente quando envolve os responsaveis
pela implementac¢do - a equipe decidiu substituir a palavra avaliagdo por aprendizado e
esclareceu os propositos do trabalho antes da coleta de dados. Explicou as equipes locais
que o trabalho tinha como objetivo entender as dinamicas locais para aprender com elas
e assim melhorar processos em ambito nacional, bem como compartilhar boas praticas.
Este desafio traz a importancia de adotar uma linguagem que leve em conta a percepgao

4 Joppert et al. (2021).
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dos participantes sobre o processo e a construcdo de ambientes - ainda que virtuais - de
confianca e respeito.

4.A equipe de consultores incluia profissionais especializados em comunica¢cdo com
municipios, que ficaram responsaveis por adequar a linguagem técnica do relatério a uma
linguagem mais condizente com a realidade local e construir um caderno de boas praticas
visualmente atrativo. Além disso, a identidade visual da publicacdo foi concebida com base
em elementos da pintura infantil, e foram utilizadas fotos compartilhadas pelos préprios
municipios realizando as atividades do PCF. O intuito foi aproximar a publicacdo dos
profissionais municipais. Destaca-se aqui como aprendizado a importancia da colaboragao
com profissionais da comunica¢do dentro de um trabalho de avalia¢do.

Fonte de financiamento

Né&o ha.

Conflito de interesse

Né&o ha.
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Anexo 1. Quadro de Critérios e Rubricas para Avaliacdo dos Comités Intersetoriais
Municipais do Programa Crianca Feliz.

CRITERIOS

RUBRICAS

Instituicdo dos
Comités

1. por decreto municipal

2. por portaria municipal

3. ndo formalmente instituido

Constituicdo dos
Comités

1. ‘representantes de mais de 3 secretarias estabelecidas como minimo
(salde, assisténcia e educacao) - ex: direitos humanos, cultura, esporte lazer,
desenvolvimento urbano, administracdo etc. - com pelo menos 2 membros de
cada uma.

2. representantes de mais de 3 secretarias estabelecidas como minimo (saude,
assisténcia e educagdo), com menos de 2 membros de cada uma.

3. representantes de pelo menos de 3 secretarias estabelecidas como minimo
(saude, assisténcia e educacdo), com 6 membros

4. representantes de pelo menos de 3 secretarias estabelecidas como minimo
(salde, assisténcia e educacdo), com menos de 6 membros

Frequéncia de
Reunides dos

1. mensalmente

bimensalmente

2.
3. trimestralmente
4

(outros poderes
e outras areas

Comités
. semestralmente
5. Ndo ha frequéncia estabelecida / sob demanda
1. Comité articula-se com o nivel federal
Articulagdo - .
ulag 2. Comité articula-se com nivel estadual
Vertical
3. Comité ndo se articula com outras instancias
1. Comité se articula com outros poderes no municipio (Judicidrio e Legislativo),
areas setoriais municipais (secretarias, equipamentos, outros programas) e
Articulacdo conselhos
Horizontal

2. Comité se articula com areas setoriais municipais (secretarias, equipamentos,
outros programas) e conselhos

instrumentos de
planejamento

setor.|a’|5. no 3. Comité se articula com areas setoriais municipais (secretarias, equipamentos,
municipio) outros programas)
4. Comité ndo se articula de forma nenhuma
1. Comité se articula com atores externos (organiza¢des ndo governamentais ou
pessoas influentes no municipio) para solucionar
Articulagdo
Ampliadga 2. demandas
(parCE|.ros/ 3. Comité reconhece a acao/influéncia de outros atores, mas ndo chega a se
champions) )
articular
4. Comité ndo se articula de forma alguma com atores externos
1. O comité participa/ou da elaboragdo do Plano Municipal da Primeira Infancia
2. O comité participa/ou da elaborag¢do do Plano de A¢do do Programa Crianga
Feliz
Atuacdo do A - . . « .
Comigté B 3. O comité participa/ou (ou teve influéncia) na elaboracdo do PPA municipal
participacdo e 4. O comité participa/ou (ou teve influéncia) na elabora¢do de mais de um plano
influéncia em

setorial (saude, educacdo, assisténcia)

5. O comité participa/ou (ou teve influéncia) na elabora¢do de pelo menos um
plano setorial (satde, educagdo, assisténcia)

6. O comité ndo participa/ou e nem teve influéncia na elaboracao de planos
municipais
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Anexo 1. Continuacao...

Comité - Plano de
Acdo Intersetorial

CRITERIOS RUBRICAS
1. O comité elabora o plano de acdo intersetorial e sua a¢do é pautada nesse
plano
2. O comité elabora o plano de acdo intersetorial, mas o tem apenas como
Atuacdo do referéncia

3. O comité elabora o plano de a¢do que inclui apenas o pilar de visitas
domiciliares

4. O comité ndo elabora o plano de acdo intersetorial (é elaborado por terceiros
e chancelado pelo Comité)

Estratégia de
Atuacao do
Comité

1. A atuagdo do Comité é pautada nos instrumentos de planejamento existentes
(setoriais, PPAs, PMPI)

2. A atuacdo do comité é pautada pelo Plano de A¢do Intersetorial

3. A atuacdo do comité é apenas sob demanda

Uso de evidéncias
/ diagnostico

1. O Comité Intersetorial construiu um diagnostico da primeira infancia a partir
dos indicadores existentes no municipio.

2. O Comité Intersetorial utiliza informac6es de um diagndstico local existente
voltado as criangas de 0 a 6 anos.

3. O Comité Intersetorial ndo tem acesso a dados e indicadores voltados a
criancas de 0 a 6 anos.

Integracdo entre
as informacgdes

1. O Comité Intersetorial utiliza uma solug¢do local de integra¢do das
informagdes geradas nos sistemas setoriais com foco na crianca que baseia a
atuacdo do Comité Gestor

2. 0 Comité Intersetorial usa informagdes dos sistemas setoriais existentes
(Saude da Familia, censo SUAS, cadUnico) buscando um foco de aten¢do
individual nas criangas de Oa 6 anos

3. O comité Intersetorial ndo tem acesso e/ou ndo usa as informacdes geradas
sistemas setoriais existentes no municipio

Recebimento das
demandas

1. Por meio do representante da Assisténcia Social

. Por meio do supervisor do PCF, que participa das reunides do comité

2
3. Por meio de cada membro que traz as demandas de sua pasta
4

. Por meio dos conselhos de direitos

5. As demandas ndo sdo trazidas

Controle sobre
as demandas
encaminhadas
para o comité

1.Sim

2. Nao

Grau de solugdo
das demandas

1. Mais de 75% das demandas sao resolvidas

2. Entre 50% e 75% das demandas sao resolvidas

3. Mais de 25% e menos de 50% das demandas sao resolvidas

4. Menos de 25% das a¢des demandadas sao resolvidas

Acdes
decorrentes da
articulagdo

1. Articulagdo foi capaz de gerar uma solu¢do inovadora para o
desenvolvimento integral da primeira infancia a partir da sinergia de esforcos e
recursos empreendidos para um publico comum em um mesmo territério.

2. Agdes ficaram restritas ao campo de a¢do dos membros do comité

3. Nao foi possivel empreender a¢des
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Anexo 1. Continuacao...

CRITERIOS

RUBRICAS

Monitoramento

1. O Comité monitora sistematicamente a implementacdo das suas
deliberagdes, acompanhando o andamento da solu¢do de cada demanda

2. O Comité monitora esporadicamente a implementacdo das suas delibera¢des

3. 0 Comité ndo monitora a implementacdo de suas deliberacées

Transparéncia

1. As atividades realizadas pelo comité sdo registradas e tornadas publicas

2. As informac@es relativas a criagdo e aos membros dos comités sdo
registradas e tornadas publicas

3. As informacdes relativas a criacdo dos comités sao registradas e tornadas
publicas

4. Nao ha registro de informacdes relativas ao Comité Intersetorial
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