entrevista

1) VOCE FOI CONVIDADO PARA
PARTICIPAR DO TERCEIRO SEMINARIO
DA REDE BRASILEIRA DE MONITO-
RAMENTO E AVALIACAO (RBMA)
COMO INSTRUTOR DO WORKSHOP
“AVALIACAO NO MUNDO REAL”. NA
SUA OPINIAO, COMO ESSE CONHE-
CIMENTO PODE CONTRIBUIR PARA O
DESENVOLVIMENTO DO CAMPO DE

Jim Rugh
POR MARCIA PATERNO JOPPERT

Entrevista realizada por ocasiao
da participacao de Jim Rugh no
[Il Seminario da Rede Brasileira
de Monitoramento e Avaliagao,

junho de 2011, em Brasilia.

Jim Rugh tem 44 anos de experiéncia
em trabalhos com comunidades rurais
na Africa, Asia e outras partes do mun-
do e é especialista em avaliagdo de
programas internacionais ha 28 anos.
E reconhecido como um lider em ava-
liagdo entre os colegas da comunida-
de de ONGs internacionais, tendo tido
participacao ativa durante muitos anos
na Associacao Americana de Avaliagao.
Atua como representante da AEA e vice-
-presidente da Organizacao Internacio-
nal de Cooperacao em Avaliagdo (IOCE),
0rganizagao que congrega associagoes,

sociedades e redes de profissionais em

avaliacdo em todo o mundo. E coautor

do livro RealWorld Evaluation (publica-
do pela Sage Publications em 2006) e
conduziu varias oficinas sobre o assun-
to para muitas organizacoes e redes em

muitos paises.

AVALIAGAO NO BRASIL?

Em nossa experiéncia, a partir dos
workshops “Avaliacado no Mundo
Real” que temos conduzido em
muitos paises, descobrimos que
muitas pessoas se inscrevem por-
que ele soa - e é - pratico! Se al-
guém aprendeu técnicas de pes-
quisa em seu curso de graduacdo
e depois foi convidado a conduzir
uma avaliagao de um projeto ou
programa de desenvolvimento
social, esta pessoa vai aprender
rapidamente que os dados, o
tempo e os recursos financeiros
que ela iria estimar como neces-
sarios para realizar um projeto de
pesquisa ideal simplesmente ndo
estdo disponiveis. No mundo real,
as avaliagdes tém que ser realiza-
das sob restri¢des de varios tipos.
Concomitantemente, os clientes
esperam que as avaliagdes se-
jam “rigorosas” o suficiente para
convencer seus acionistas ou
publico-alvo de que elas sao sufi-
cientemente confidveis e validas.
Estes sdo os tipos de dilemas tra-
tados nas oficinas “Avaliacdo no
Mundo Real". O workshop aborda




ainda um ndmero de técnicas re-
lacionadas a concepcdo de ava-
liagoes, modelagem logica, coleta
de dados e aspectos metodologi-
cos como formas alternativas de
contrafatuais.

2) QUE TIPO DE INTERVENIENTES
MAIS PODEM SE BENEFICIAR DESTE
CONHECIMENTO?

Tanto especialistas em avaliagdo
(consultores internos ou exter-
nos) como gestores das avalia-
¢des tém se beneficiado dos
workshops de “Avaliacao no Mun-
do Real".

3) VOCE E VICE-PRESIDENTE DA
IOCE. O quE E IOCE E QuAls 0s
SEUS PROPOSITOS?

A Organizagdo Internacional de
Cooperacdo em Avaliacdo (IOCE)
€ uma rede global colaborativa de
organizagdes nacionais e regionais
dedicadas a avaliacdo (associagdes,
sociedades e redes). Tem por mis-
sdo: ajudar a legitimar o tema ava-
liagdo e apoiar sociedades, associa-
¢Oes e redes com missoes similares
e contribuir para a boa governanca,
efetividade na tomada de decisoes
e para o fortalecimento do papel
da sociedade civil.

4) QUAIS SAO AS PRIORIDADES
ESTRATEGICAS E LINHAS DE ACAO DA
IOCE>?

A IOCE tem por prioridades estra-
tégicas: prover lideranga em ava-
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liacao ao longo do mundo; enco-
rajar e suportar desenvolvimento
de capacidades para organizacgoes
dedicadas a avaliacdo e facilitar o
compartilhamento de informa-
coes e de ideias na "comunidade
de avaliagao”, especialmente en-

tre membros da IOCE.

Tem como linhas de agdo: ajudar
a formar liderangas e capacida-
des, especialmente em paises
em desenvolvimento; promover
a fertilizacdao cruzada da teoria e
da pratica avaliativa ao longo do
mundo; encaminhar desafios in-
ternacionais em avaliacdo e fazer
com que a avaliagao, enquanto
profissao, contribua de forma
mais global para a identificacdo e
solu¢do dos problemas de ordem
mundial.

5) QUANTAS ORGANIZAGOES DEDI-
CADAS A AVALIAGAO NO MUNDO JA
FORAM IDENTIFICADAS PELA IOCE?

A 10CE conta com um banco de
dados com informacdes de 117
organizacdes, das quais 95 sdo
grupos em 77 paises, e mais 22
organizagdes regionais e interna-
cionais. As informacdes estao dis-
poniveis em nossa pagina: http://
www.ioce.net.

6) COMO ESSAS ORGANIZACOES PO-
DEM EXERCER AS SUAS MISSOES?

Por meio da criagdao e comparti-
lhamento de expertise em avalia-




¢30; organizagdo de foruns para o
compartilhamento de experién-
cias; a¢des de desenvolvimento
de capacidades; apoio a deman-
da; definicdo de competéncias
e padrbes e sendo um ponto de
contato para o assunto nos diver-
sos paises.

7) VOCES TAMBEM FORAM CONVI-
DADOS PARA UMA PALESTRA SOBRE
A IMPORTANCIA DAS ORGANIZAGOES
DE AVALIAGAO PARA O FORTALECI-
MENTO DO SISTEMA DE AVALIAGAO E
MONITORAMENTO DO PAis. EM SUA
PALESTRA, VOCE APRESENTOU 0S
RESULTADOS DE UM ESTUDO QUE
IDENTIFICOU LICOES APRENDIDAS NO
CAMPO DA AVALIAGAO EM 14 ORGA-
NIZAGOES DE TODO O MUNDO. POR
QUE ESTE ESTUDO FOI FEITO?

O estudo teve por objetivos apren-
der a partir de diferentes expe-
riéncias na comunidade de avalia-
¢do internacional e compartilhar
melhores praticas. A organizacao
do livro com os resultados buscou
ajudar no processo de criacdo e/
ou fortalecimento de organiza-
¢Oes de avaliagdo bem-sucedidas
por meio da disseminacdo de es-
tudos de caso de outros paises
do mundo. O livro esta disponivel
para download na pagina da IOCE.

8) QUAIS SAO 0S PRINCIPAIS FATO-
RES DE SUCESSO DAS ORGANIZAQ@ES
ESTUDADAS?

A maior parte das associacoes e
redes bem-sucedidas sao frutos
de comprometimento pessoal e

profissional de lideres naturais
dedicados, apaixonados e dina-
micos. Outro fator importante é a
sustentabilidade do comprome-
timento desses lideres, que de-
vem manter a sua visao e investir
continuamente tempo e recursos
nessa lideranga.

Missdes e visdes bem definidas,
compartilhadas por membros
atuais e potenciais, sao requi-
sitos decisivos para o sucesso,
cujo desenvolvimento deve in-
cluir diversos atores com diver-
sidade de interesses e perspec-
tivas como: gestores publicos,
academia, sociedade civil, con-
sultores independentes e agén-
cias de desenvolvimento.

Com relagao ao desenvolvimen-
to dessas organizagdes, um ritmo
lento e constante durante a fase
de estabelecimento é recomen-
dado; criar e manter associagoes
e redes em avaliagdo requer tem-
po e paciéncia.

Além disso, as organiza¢des mais
bem-sucedidas sdo tao inclusivas
quanto possivel e recebem mem-
bros de todos os grupos de atores
e dreas tematicas. A fertilizacdo
cruzada de perspectivas, aborda-
gens e metodologias é essencial
para o desenvolvimento da cultu-
ra, teoria e pratica avaliativa.

Os servigos oferecidos por essas
organizacbes devem atender as




expectativas dos membros. De
um lado, é importante conceber
0S servicos baseados nas reais
necessidades e atividades pro-
fissionais de todos os atores. De
outro, é igualmente importante
ser realista em termos de servigos
que podem ser oferecidos consi-
derando os recursos disponiveis
na organizagao.

9) QUE TIPO DE SERVICOS PODEM
OFERECER?

O estudo realizado pela IOCE ma-
peou o0s seguintes tipos de servi-
¢os como mais frequentes:

1. Conferéncias anuais (presenciais)
2. Seminarios ou encontros informais
3. Workshops de treinamento

4. Website

5. Biblioteca

6. Newsletter

7. Conferéncias Virtuais

8. Comunicacdo em rede (ex: e-
-forums / listserv)

9. Grupos tematicos e regionais
10. Base de dados de avaliadores
11. Oportunidades de trabalho

12. Hospedagem de internet (ex:
web espaco, servidor de e-mail)

13. Consultoria em avaliagao

14. Bolsas e financiamentos

15. Competicdes e prémios de
boas praticas

16. Guias de avaliacao ou padrdes
ou codigos de ética
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17. Atividade editorial qualificada
(por exemplo: jornal ou revista de
referéncia)

18. Sistema de monitoramento e
avaliagdo internos que considere
a necessidade dos membros

10) COMO VOCE VE O POTENCIAL DE
DESENVOLVER ESTE TIPO DE ORGA-
NIZAGAO NO BRrAsIL?

O fato de ja existirem mais de
1.700 membros na Rede Brasi-
leira de Monitoramento e Ava-
liacdo é uma clara evidéncia
do rapido crescimento da pro-
fissdo avaliagdo no Brasil - ou
pelo menos o reconhecimento
por muitos individuos e insti-
tuicbes de que hd um importan-
te papel a ser desempenhado
pela avaliagdo no fornecimen-
to de feedback sobre a evolu-
¢do dos programas e sobre o
fornecimento de informacgdes
que visam a melhorar progra-
mas e a sua eficacia. E impres-
sionante o quao bem organi-
zada foi a terceira conferéncia
anual em Brasilia no inicio de
junho. Mesmo que esta ainda
seja uma rede informal, pare-
ce-me que em breve a RBMA
serd formalmente organizada
e reconhecida como uma asso-
ciacdo profissional. Espero que
algumas das ligdes aprendidas
com organizagdes de avaliagao
em todo o mundo déem aos li-
deres da RBMA o caminho para
0S proximos passos.




